Zes diaconale grondwoorden uit de Bijbel over dienstbaarheid en bemiddeling 
Inleiding door Prof. Dr. Jozef Wissink, hoogleraar systematische theologie aan de Katholieke Faculteit Theologie van de Universiteit van Tilburg, zoals gehouden tijdens de uitreiking van de Ariëns Prijs voor Diaconie 2010 van het aartsbisdom Utrecht in de Walburgiskerk te Arnhem op 9 oktober 2010.
Laat ik beginnen met te zeggen, dat ik na lezing van het boekje Ga en doe evenzo een blij mens was. Negenentwintig tekenen van hoop, dat doet een mens goed. De protestantse diaconie deskundige, professor Herman Noordegraaf, aanvaardde zijn professoraat met een rede, die hij als titel gaf: Voor wie nemen wij de hoed af? Vandaag neem ik de hoed af voor de dragers van die negenentwintig projecten.

Mij is gevraagd, om met U wat na te denken over een aantal grondwoorden uit de Bijbel, die met uw werk van doen hebben. Daarnaast moest ik u iets vertellen over een nieuwe ontdekking, die er gedaan is met betrekking tot de betekenis van het Griekse woord diakonia, diakonos en diakonein. Omdat die woorden iets te maken blijken te hebben met bemiddelen, iemand vertegenwoordigen. Samen krijg je dan de wat vreemde titel mee: “Over dienstbaarheid en bemiddeling”.

Nu staan er in het boekje al vier grondwoorden, waarmee de commissie gewerkt heeft en die ook in het voorwoord van Mgr. Hoogenboom genoemd staan: barmhartigheid, rechtvaardigheid, wederkerigheid en verzoening. Ik begin met een vijfde woord en kom dan de genoemde vier woorden wel tegen.

Naaste
Het woord ‘naaste’ ligt ons gemakkelijk in de mond. Diverse mensen uit de projecten noemen het: je moet je naaste beminnen. De spontaneïteit, waarmee dat vervolgens gebeurt, dwingt mijn bewondering af. Toch zijn er in het grootste verhaal over de naastenliefde, het verhaal van de barmhartige Samaritaan, een paar merkwaardigheden, die ik u niet wil onthouden, omdat ze een iets ander licht op de zaak werpen en ons dan nieuw aan het denken zetten.

We weten, dat de parabel van de barmhartige Samaritaan wordt uitgelokt door de vraag van een wetgeleerde: “…en wie is dan mijn naaste?”. Dat je de naaste en God moest beminnen, wist de wetgeleerde, en nu is de vraag, tot hoever die liefde gaat. Horen daar Marokkaanse jongeren ook onder? En de ex-gedetineerde? En de politicus Wilders? In die vraag is de naaste het voorwerp van mijn beminnen en ik vraag me af, wie er allemaal onder vallen. Wat doet Jezus? Hij vertelt de parabel van de barmhartige Samaritaan. We kennen het verhaal. De priester en de leviet gaan voorbij aan het slachtoffer van de roofoverval. Dat kunnen de hier aanwezige priesters en diakens in hun zak steken. Ik zelf dus ook. Een Samaritaan doet wel wat er moet gebeuren. En dan vraagt Jezus ineens: “wie is nu de naaste geweest van de man, die slachtoffer geworden was van de roofoverval?”. De wetgeleerde antwoordt netjes: “die hem barmhartigheid bewezen heeft”. Of hij doorheeft, dat Jezus een aparte omkering voltrokken heeft, staat er niet bij. De vraag is namelijk niet meer: ‘wie moet ik allemaal nog beminnen, waar ligt de grens?’. Maar: ‘van wie ben ik de naaste geworden? Ben ik wel eens niet-naaste geweest, waar ik dus iemand heb laten liggen?’. Daarmee is de zaak ontgrensd. Niet ik heb de regie over hoever ik ga, maar de ander die roept: een naaste die roept en dus moet ik gehoorzamen.

Er is nog een omkeer voltrokken. De naaste is niet op de eerste plaats: de ander in nood. Het is degene die wel doet. Als ik dus vraag, wie mijn naaste is en geweest is, moet ik eerst maar eens kijken naar: wie hebben mij allemaal welgedaan? Naastenliefde is dan: dankbaar zijn voor wat je van anderen gekregen hebt. Ik denk aan het verhaal uit de bundel Ga en doe evenzo van Gerrit-Jan Westerveld: “na het overlijden van mijn vader stond ’s avonds ineens een hele delegatie van het Turkse moskeebestuur op mijn stoep om hun medeleven te betuigen. Dank u wel naasten.”
Wederkerigheid 

Is degene die in nood is, dan geen naaste? De grote protestantse theoloog Karl Barth heeft daarop als antwoord gegeven: ook degene die in nood is bewijst mij een weldaad. Zijn of haar weldaad is bijvoorbeeld, dat hij of zij mij een spiegel voorhoudt van wat mens-zijn ook kan inhouden. Dat slachtoffer van een roofoverval: dat had ik kunnen zijn. En daarmee zijn we bij het grondwoord van de ‘wederkerigheid’ gekomen. Dat slaat er met name op, dat hulp altijd iets van wederkerige hulp moet inhouden. Anders kan hulp zo gemakkelijk vernederend werken. Het is dus een goede vraag: wat leer ik van de mensen, die ik help? Worden zij mijn naaste? Misschien dat de dikke knuffel van één van de bejaarden uit Steenwijk uit Ga en doe evenzo voor een van de jongeren, die voor hen gekookt hadden precies dat is: de geholpene laat je zien van hoeveel waarde dat kleine is, wat je gedaan hebt.

Barmhartigheid

In dit geheel is het grondwoord ‘barmhartigheid’ ook al aan de orde. De Samaritaan werd innerlijk bewogen, toen hij het slachtoffer van de roofoverval zag. Hij liet zich raken door de nood: dat is het wezen van de barmhartigheid. Je ziet het mooi in het project van de troostdekentjes uit Tubbergen: vrouwen, die zich laten raken door het leed van een te vroeg geëindigde zwangerschap of het verlies van een baby, een doodgeboren kind. Wat is die barmhartigheid daar trouwens bescheiden, bijna schroomvallig. Het tegendeel van de emo-televisie, waar we genieten van hoe erg mensen het hebben. Ze blijven onbekend. Het mooie daarvan is ook, dat voortaan iedereen het geweest kan zijn.

Rechtvaardigheid
In de Bijbel heeft de deugd van de rechtvaardigheid niet meteen iets te maken met het gerecht. Dan denk je meteen aan advocaten en rechters. Nee, het gaat erom of iemand aan God en de mensen recht doet: ze behandelt, zoals dat goed is voor hen, zoals dat voor hen hoort. Tegelijk heeft het ook een maatschappelijke betekenis: hoe goed een samenleving is, kun je zien aan hoe het met de armen gaat. Worden ze cynisch verhandeld? Denk aan de vrouwenhandel, maar ook aan de handel, die gedreven wordt met adoptiekinderen. Er is een armoe, die zo groot is, dat ze alleen al door er te zijn een aanklacht is: er moet wel onrecht aan de orde zijn. Al was het maar het onrecht dat geschiedt door onachtzaamheid, door bureaucratie. Daar zien we groepen als de Vincentius Vereniging uit Arnhem en het Diaconaal Netwerk Rheden-Roozendaal (Diana) naar de sociale diensten, de wethouders en de hulpverlenende instanties gaan, om ze aan de jas te trekken.

Verzoening
Ook de ‘verzoening’ treffen we aan in de beschrijvingen uit Ga en doe evenzo. Soms is het een ander woord voor integratie: mensen aan een netwerk helpen, zoals de stichting Naaste in de Stedendriehoek het doet door maatjes te leveren aan ex-gedetineerden. Soms gebeurt het door interreligieuze ontmoeting, zoals in Doetinchem en Utrecht. Dat laatste krijgt de kleur van verzoening met name, doordat er in onze samenleving momenteel zoveel splijtende stemmen en activiteiten zijn. Dan heeft elke geslaagde ontmoeting ook iets in zich van: de beledigden en gekwetsten blijven ons aanvaarden en wij blijven naar hen komen, ook al wordt er over hen zoveel slechts verteld.

Er bestaat ook verzoening, waar wij er nauwelijks aan denken. Ik had het erover, dat helpen ook vernederend kan werken. In zekere zin doet elke helpen dat: iemand anders wordt in zijn of haar nood gezien en wordt daarom blootgesteld. Juist de tactvolle helper heeft daar weet van. Als de geholpene dat blootgesteld zijn verdraagt en dat de ander vergeeft, omdat hij/zij de goede intentie van de ander ziet, verzoent juist de geholpene een mogelijk conflict, door het in zichzelf te overwinnen. Heb ook maar eens bewondering , wanneer een geholpene je dankt.

Diakonia
En dan nu spoorslags naar de nieuwe exegetische ontdekking van de afgelopen tien jaar. De Australische exegeet John Collins heeft onderzoek gedaan naar hoe de woorden diakonia en diakonos en diakonein, die wij altijd vertalen met “dienen, dienstbaar zijn” en waarbij wij denken aan de nederige dienst aan de armen, met als grote voorbeeld Jezus die de leerlingen de voeten wast, en volgens Collins eigenlijk iets anders betekenen. Wanneer mensen bezig zijn met de import en export van goederen, heten ze in het Grieks bij Plato diakonoi. Ze bemiddelen in het goederenverkeer tussen verschillende landen of gemeenschappen. De bodes van een vorst heten diakens: ze bemiddelen zijn boodschap. In de Griekse tekst van het boek Esther heten de raadslieden van koning Ahasveros zijn diakonoi. Ze geven hem advies en beheren ook het kostbaarste van het paleis: de vrouwen van de koning en zijn wijnvoorraad. Paulus spreekt in Rom. 16,1 over Febe, diaken van de parochie van Kenchreeën. Alle exegeten tot Collins dachten, dat Febe een arme of een rijke dame was, die in die Griekse plaats aan caritatieve arbeid deed. Collins zegt: nee, ze is de leidster van een gezantschap, dat door die parochie naar Rome is gestuurd. Misschien komen ze daar advies inwinnen over kerkelijke kwesties, misschien zoeken ze financiële ondersteuning. Dat weten we verder niet, maar door zijn exegese valt extra op, dat er niet staat dat zij diaken is te Kenchreeën, maar van de gemeenschap van die plaats. Ik moet zeggen: ik heb de plaatsen in het NT, waar het over diakonia en zo gaat voor het grootste deel nu doorgewerkt en ik lees ze nu anders dan drie jaar geleden, toen ik nog vrijwel niets van Collins wist.

Nou kun je zeggen, dat deze resultaten mooi zijn voor de vaklui, maar dat wij daar verder toch niet zo vreselijk veel aan hebben. We moeten immers gewoon doorgaan met ons werk voor de mensen in nood en met het rechtvaardiger en barmhartiger maken van de samenleving. Dat is ook zo. Maar het laat ons tegenwoordig ook kijken naar een aspect van ons werk, waar we vroeger minder op gelet hebben: naar de bemiddelingen, de verbindingen, die er in ons werken voor en met mensen in nood gelegd worden. Ik denk bijvoorbeeld aan de verbinding tussen catechese en diaconie, die er in een aantal projecten gelegd wordt. Aan de wijze, waarop men parochies betrekt in het werk, door artikelen in parochiebladen, door voorbeden, door flyers, enzovoorts. Daardoor komen de acties voor de mensen in nood minder op zichzelf te staan: ze krijgen meer achterban, ze worden meer deel van de gemeenschap. En voor de mensen, die er werken, levert het behalve morele en andere steun soms ook op, dat ze daardoor wat woorden krijgen voor hun motivatie. Want onze inzet heeft er toch mee te maken, dat we van een Liefde gehoord hebben, die tot de dood toe ging. Dat we geloven, dat elk mens telt en van waarde is, beeld van God is en dat het daarom ten hemel schreiend is, als mensen gebruikt worden als middel in de dienst van anderen of als ze voor oud vuil langs de straat liggen.

Wie Ga en doe evenzo eens leest met de bril op van “wat voor verbindingen worden er gelegd, welke bemiddelingen worden er voltrokken en naar wie toe?”, die stoot er in wel 80% van de negenentwintig verhalen op. De jury, die de projecten bezocht heeft, vertelde me, dat de kwaliteit van de projecten aan het stijgen is in vergelijking met eerdere edities van de Ariëns Prijs. Misschien komt dat wel, omdat er meer verbindingen gemaakt worden, meer bondgenoten gezocht worden, de diaconie dichter bij het hart van de gemeenschap komt.

Nadat U wat vragen gesteld heeft in aanvulling op dit verhaal, stellen een aantal projecten zich aan ons voor in eigen presentaties. Ik hoop, dat U er net zo blij van wordt als ik werd, toen ik het boekje Ga en doe evenzo las.
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